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EXAMEN DE COSMETOLOGÍA DE ILLINOIS 
 
 

INFORMACIÓN GENERAL 
 
 

PROPÓSITO DEL 
EXAMEN    Este examen se exige según la ley de Illinois para obtener la licencia profesional para certificar 

que cada cosmetólogo está familiarizado con las prácticas, reglas y regulaciones que protegerán la 
salud, la seguridad y el bienestar del público. Copias de la Ley están disponibles en el 
Departamento de Regulación Financiera y Profesional de Illinois (IDFPR) en su sitio web en 
www.idfpr.com. 

 
VALIDEZ DE LA PRUEBA  Este examen se ha desarrollado en consulta con un comité de profesores de cosmetología. Las 

preguntas de la prueba reflejan los estándares y prácticas documentados en una encuesta 
realizada a profesores de cosmetología autorizados. Cada pregunta está respaldada por libros de 
texto de cosmetología de uso común (ver página 13). 

 
HAGA SU SOLICITUD EN LÍNEA      Complete la solicitud en línea en www.continentaltesting.net y envíe todas las transcripciones 

requeridas y los documentos relacionados. Una solicitud no está completa hasta que incluye una 
dirección de correo electrónico válida y se pagan todas las tarifas. El pago con tarjeta de crédito 
está disponible como parte de la solicitud en línea. Cada candidato aprobado recibe un correo 
electrónico de PSI con instrucciones para programar una cita de prueba. 

 
FORMULARIOS EN ESPAÑOL Y CHINO Esta prueba también está disponible en español y chino simplificado.  Cada persona 

deberá seleccionar el formulario de prueba que prefiera en su solicitud. 
 
LÍMITE DE TIEMPO  Cada candidato programa una cita de PSI para tener tiempo de verificar las identificaciones y 

completar otros procedimientos de ingreso. El tiempo límite para el examen es de 120 minutos. 
 
SOLICITUD DE ADAPTACIONES 
ESPECIALES       Se requiere de una solicitud de adaptaciones especiales con la documentación apropiada antes de 

que se puedan completar los arreglos especiales. Por favor envíe los documentos que respaldan su 
ADA a la siguiente dirección de correo electrónico: ada@continentaltesting.net.  Este correo 
electrónico es SOLO para documentos ADA. CTS no aceptará ningún otro documento de respaldo en 
esta dirección de correo electrónico. 

 
 Una vez aprobada por CTS, la información se enviará a PSI. Su cuenta de PSI se bloqueará y deberá 

programar su cita a través del Departamento de Adaptaciones para Exámenes de PSI (800) 367-1565 
ext. 6750. El procesamiento de la cita puede tardar hasta dos (2) semanas antes de la fecha 
deseada del examen. 

 
 
PROGRAMACIÓN Después de que el CTS apruebe su solicitud, puede programar una fecha de examen en uno de los 

centros de pruebas PSI aprobados utilizando el sistema en línea de PSI en  https://test-
takers.psiexams.com/ilcos o llamando a PSI al 855-834-8744. Todas las citas de pruebas regulares 
deben programarse al menos dos días hábiles antes de la fecha deseada de prueba.  

 
Debe completar su prueba dentro de los 60 días posteriores a que CTS apruebe su solicitud. 

 
 

 

Haga clic aquí para ver un vídeo de la Experiencia del centro de pruebas 
 

https://test-takers.psiexams.com/ilcos
http://www.idfpr.com/
http://www.continentaltesting.net/
mailto:ada@continentaltesting.net
https://test-takers.psiexams.com/ilcos
https://test-takers.psiexams.com/ilcos
https://psi.wistia.com/medias/3321yp1ic8
https://psi.wistia.com/medias/3321yp1ic8
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PROCEDIMIENTOS DE PROGRAMACIÓN DE EXÁMENES 

 
PROGRAMACIÓN EN INTERNET 

 
1. Ingrese a:  https://test-takers.psiexams.com/ilcos 

 
2. Seleccione INICIAR SESIÓN (SIGN IN) y luego CREAR CUENTA (CREATE ACCOUNT) para crear una cuenta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Se le pedirá que CREE UNA CUENTA (CREATE AN ACCOUNT) en PSI. 

El nombre y el apellido deben coincidir exactamente con los de su documento de identidad actual, válido y expedido 
por el gobierno. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

https://test-takers.psiexams.com/ilcos
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4. Escriba la "Ciudad o Código 

Postal" (“City or Postal 
Code”) y seleccione 
BUSCAR (FIND). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

5. Seleccione el sitio de prueba, luego seleccione una fecha y hora para reservar una cita. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  Confirme la reserva y recibirá un correo 
electrónico de confirmación.  
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INSCRIPCIÓN POR TELÉFONO 
 

Para programar una cita telefónica, llame al 855-834-8744 y hable con un registrador de PSI de lunes a viernes entre las 6:30 a. m. y 
las 9:00 p. m., y los sábados y domingos entre las 8:00 a. m. y las 4:30 p. m., hora central. 
 

REPROGRAMACIÓN/CANCELACIÓN DE UNA CITA PARA UN EXAMEN 
 
Puede cancelar y reprogramar una cita para un examen sin perder su tarifa si su aviso de cancelación se recibe 2 días antes de la 
fecha programada del examen.  Por ejemplo, para una cita del lunes, deberíamos recibir el aviso de cancelación el sábado anterior. 
Puede llamar a PSI al 855-834-8744.  
 
Nota:  Los mensajes de correo de voz o correo electrónico no constituyen una forma aceptable de cancelación.  Use el sitio 
web de PSI o llame a PSI para hablar directamente con un representante de Servicio al Cliente.  

 

FALTA A LA CITA O CANCELACIÓN TARDÍA 
 
Si no acude a su cita, no podrá realizar el examen según lo programado; además, perderá el derecho a la tarifa del examen, si: 
▪ No cancela su cita 2 días antes de la fecha programada del examen. 
▪ No se presenta a su cita para el examen. 
▪ No se ha registrado a la hora de inicio programada. 
▪ No presenta la documentación pertinente durante el ingreso para el examen. 

 

CENTRO DE PRUEBAS QUE CIERRA POR UNA EMERGENCIA 
 
Si las inclemencias climáticas u otra emergencia obligan a cerrar un centro de examen en una fecha de examen programada, su 
examen se reprogramará.  En esta situación, el personal de PSI intentará comunicarse con usted.  Sin embargo, puede verificar el 
estado de su cita de examen en línea en https://test-takers.psiexams.com/nmins o llamando al 855-834-8744.  Se hará todo lo 
necesario para reprogramar su examen en una fecha conveniente lo antes posible.  No se le penalizará.  Su examen se reprogramará 
sin costo adicional para usted. 

 

UBICACIONES DE LOS CENTROS DE EXAMEN 

 

BLOOMINGTON 
Sales Consultants of Bloomington, Inc 
513 E. Locust St 
Bloomington, IL 61701 US 
 

LAKE-IN-THE-HILLS 
Blue Skies Pilot Shop 
8411 Pyott Road, Suite 106 
Lake-In-The-Hills Airport 
Lake-In-The-Hills, IL 60156 US 
 

CARBONDALE 
Southern Illinois University 
605 Agriculture Drive 
MC 4722 Room 781, 7th Floor 
Carbondale, IL 62901 US 
 

MIDLOTHIAN 
Royal Testing Center 
4645 W 147th St. 
Midlothian, IL 60445 US 

CHAMPAIGN 
Parkland College 
2400 W Bradley Ave, U203 
Champaign, IL 61821 US 

NAPERVILLE 
IT Expert System 
1560 Wall Street, Suite 111 
Naperville, IL 60563 US 
 

CHICAGO 
PSI Chicago 
332 S. Michigan Avenue 
Chicago, IL 60604 US 
 

OAK FOREST 
South Suburban College 
16333 S. Kilbourn Avenue, Room 5350 
Oak Forest, IL 60452 

COLLINSVILLE 
TEKSOLV 
100 Lanter Ct 
Collinsville, IL 62234 US 
 

PEORIA 
Illinois Central College 
5407 N University Dr, Arbor Hall A103 
Peoria, IL 61635 
 

DIXON 
Sauk Valley Community College 
173, IL Rte 2 
Dixon, IL 61021 

SCHAUMBURG 
IT Expert System 
951 N Plum Grove Rd, Suite A 
Schaumburg, IL 60173 US 
 

ELGIN SPRINGFIELD 

https://test-takers.psiexams.com/ndins
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Training Institute of Elgin 
620 Wing Street, Suite 9 
Elgin, IL 60123 US 
 

2050 W. Iles Ave, Suite D 
Springfield, IL 62704 

GALESBURG 
Carl Sandburg College 
2400 Tom L Wilson Blvd, Building A, Office A051 
Galesburg, IL 61401 US 
 

WEST CHICAGO 
Illinois Aviation Academy 
32 W 751 Tower Rd 
West Chicago, IL 60185 US 

JOLIET 
TRMA Safety Center 
1615 W. Jefferson Street 
Joliet, IL 60435 

 

 
 
 

PRESENTACIÓN EN EL CENTRO DE EXAMEN 

 
NO SE LE PERMITIRÁ TOMAR EL EXAMEN SI NO TIENE UNA DE ESTAS FORMAS DE IDENTIFICACIÓN. TODAS LAS IDENTIFICACIONES 
DE CANDIDATOS ESTÁN SUJETAS A CONTROL DE SEGURIDAD PARA VERIFICAR SU AUTENTICIDAD. 
 

 Una licencia de conducir estadounidense válida o una identificación estatal emitida por uno de los 50 estados o territorios 
de EE. UU.  

 Un pasaporte estadounidense válido o una identificación de servicio militar activo 
 Una identificación consular válida 
 Una licencia de conducir en papel junto con la licencia de conducir vencida 

 
Todos los candidatos deben aceptar cumplir las reglas del Centro de pruebas PSI: 

 Se monitorea por video a cada candidato durante toda la prueba. 
 Se podrán revisar las cintas de video si se detecta algún comportamiento sospechoso durante una prueba. 
 El nombre y la dirección en la identificación del candidato deben coincidir con la solicitud de CTS y los archivos de registro 

de candidatos de PSI. 
 TODOS LOS CAMBIOS DE NOMBRE O DIRECCIÓN DEBEN ENVIARSE A CTS POR ESCRITO AL MENOS 10 DÍAS ANTES DE LA 

CITA DE LA PRUEBA. 
 
Ningún candidato podrá realizar esta prueba si: 

 No presenta la identificación con fotografía requerida cuando se le solicita 
 Se niega a firmar el Acuerdo de examinado de PSI 
 No sigue todas las reglas del Centro de pruebas PSI 
 Intenta utilizar elementos prohibidos, incluidos, pero no limitados a: libros, notas, teléfonos celulares, cámaras, 

buscapersonas u otros dispositivos electrónicos durante una prueba. 
 Da o recibe ayuda durante una prueba o en los descansos de la prueba. 
 Intenta grabar o copiar cualquier pregunta de prueba. 
 No sigue las instrucciones del personal del Centro de pruebas PSI. 
 Interrumpe las pruebas de otros candidatos. 

 
Los procedimientos de ingreso al centro de pruebas incluyen: 

 NO SE PERMITEN teléfonos celulares, buscapersonas ni otros dispositivos electrónicos en la sala de pruebas. 
 Artículos personales (carteras, abrigos, etc.) DEBEN asegurarse fuera de la sala de pruebas. 
 Durante el ingreso se tomará una fotografía digital y una huella digital. 
 Los candidatos deben firmar su entrada y salida del centro de pruebas para todos los descansos personales durante la 

prueba. 
 El cronómetro de la prueba continúa durante los descansos personales de cualquier candidato. 

 
Antes de comenzar la prueba, se le pedirá que escriba su número de seguro social. Debe ser idéntico al número de seguro social que 
presentó en su solicitud para tomar este examen. 
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PRESENTAR EL EXAMEN POR COMPUTADORA 

 
El examen se llevará a cabo en computadora.  Usted utilizará un mouse y teclado de computadora. 
 

Se le pedirá que lea y acepte el acuerdo de seguridad antes de que comience la prueba. 

 
 

Se le pedirá que confirme su nombre, número de seguro social y el examen para el que está registrado antes de poder comenzar. 
 

Antes de comenzar su examen, habrá disponible en la pantalla de la computadora un tutorial introductorio sobre la computadora y el teclado. El 
tiempo que usted dedica a este tutorial NO cuenta como parte de su tiempo de examen. Los candidatos pueden repetir el tutorial tantas veces 
como deseen hasta que estén listos para comenzar la prueba. 

 

Haga clic aquí para el tutorial en inglés 

 

Haga clic aquí para el tutorial en español 
 
 
 

INFORME DE PUNTUACIONES 
 

Su puntuación se mostrará en la pantalla al final del examen. Los candidatos recibirán un informe de puntuación no oficial antes de 
abandonar el Centro de pruebas de PSI. Todos los candidatos recibirán sus informes de calificaciones oficiales de CTS una o dos 
semanas después de la fecha de su examen. Los candidatos que aprueben recibirán una solicitud para solicitar la licencia junto con 
su informe de puntuación de CTS. Los candidatos que reprueben recibirán un informe de diagnóstico en su informe de puntuación de 
CTS indicando las áreas de contenido en las que necesitan mejorar sus puntuaciones. 
 
Los candidatos que obtengan una puntuación de 75 o más recibirán un informe preliminar en el centro de pruebas. Una carta oficial 
de CTS confirmará los resultados de la prueba del candidato y proporcionará instrucciones adicionales para obtener una licencia. 
 
Los candidatos que obtengan una puntuación inferior a 75 recibirán un informe preliminar en el centro de pruebas. Una carta oficial 
de CTS confirmará los resultados de la prueba y proporcionará instrucciones adicionales sobre cómo programar intentos futuros. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

http://proctor2.psionline.com/programs/tutorial%20english.pdf
http://proctor2.psionline.com/programs/tutorial%20english.pdf
http://proctor2.psionline.com/programs/tutorial%20spanish.pdf
http://proctor2.psionline.com/programs/tutorial%20spanish.pdf
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CONTENIDO DEL EXAMEN Y MATERIALES DE ESTUDIO RECOMENDADOS 
 
Este examen se basa en recomendaciones de profesores de cosmetología autorizados en todo Illinois.  Las áreas de contenido de la 
prueba se describen a continuación. 
 

Tema Porcentaje del examen 

Seguridad y saneamiento en el salón 32 % del examen 

Infecciones  

Procedimientos de saneamiento  

Herramientas, guantes y productos químicos  

Emergencias médicas y sangre  

Coberturas para servicios  

Enfermedades y trastornos   

Reglamento de salud y seguridad  

Higiene  

Analizar y tratar el cuero cabelludo, el cabello, la piel y las 
uñas 

11 % del examen 

Corte y peinado del cabello 13 % del examen 

Asesoramiento a clientes  

Corte de cabello  

Reducción de volumen  

Peinado de cabello  

Peinado y secado térmico  

Pelucas y extensiones  

Ondulado y alisado 13 % del examen 

Características del cliente  

Efectos del producto  

Selección y uso de productos  

Permanente y alisado  

Seguridad e higiene  

Tinturado y aclaración del cabello 13 % del examen 

Características del cliente  

Efectos del producto  

Selección y uso de productos  

Tinturado y aclarado  

Seguridad e higiene  

Servicios de uñas 9 % del examen 

Implementos  

Manicuras y pedicuras  

Uñas artificiales  

Seguridad e higiene  

Servicios para la piel 9 % del examen 

Maquillaje  

Eliminación de vello no deseado  

Selección y uso de productos  

Seguridad e higiene  

 
Materiales de estudio recomendados 
 
Las preguntas de este examen están respaldadas por las siguientes referencias. 
 
Milady Standard Foundations, 1a edición (inglés o español, 2020), editorial: Milady Publishing Company                                            
Sitio web: www.milady.com 
 
Milady Standard Cosmetology, 14a edición (inglés o español, 2023), editorial: Milady Publishing Company                                          
Sitio web: www.milady.com 
 
Fundamentos: Cosmetology, 2a edición (inglés o español, 2024), editorial: Pivot Point International, Inc                 
Sitio web: www.pivot-point.com 
 
 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.milady.com/__;!!P5Jeo6qHAQ4!5bP8-7E25EeybjsRYX57vTm87zt1IphErzDKJp2HtbeAxCFN6_jSoixefv0snhU1QO7aU3_xTBzcUH1OQrgK$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.milady.com/__;!!P5Jeo6qHAQ4!5bP8-7E25EeybjsRYX57vTm87zt1IphErzDKJp2HtbeAxCFN6_jSoixefv0snhU1QO7aU3_xTBzcUH1OQrgK$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.pivot-point.com/__;!!P5Jeo6qHAQ4!5bP8-7E25EeybjsRYX57vTm87zt1IphErzDKJp2HtbeAxCFN6_jSoixefv0snhU1QO7aU3_xTBzcUN-mSBH5$
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EJEMPLOS DE PREGUNTAS 

Todas las preguntas del examen de cosmetología de Illinois son de opción múltiple, con una respuesta correcta. La 
clave de respuestas para esta prueba de muestra aparece después de estas preguntas. Se proporcionan solo con 
fines informativos para ilustrar los tipos de preguntas que aparecerán en cada prueba. 

 
Pregunta 1 Una infección general 

 

 1. se encuentra en la mayoría de la población general. 

 2. ataca tanto a clientes como a personal al mismo tiempo. 

 3. se propaga por todo el cuerpo a través del torrente sanguíneo. 

 4. combina virus, bacterias y hongos a la vez 

 
 

Pregunta 2 El propósito de desinfectar los implementos y equipos es 
 

 1. eliminar todos los olores desagradables. 

 2. destruir o impedir el crecimiento de gérmenes. 

 3. eliminar rayones y manchas. 

 4. resistir las manchas y la decoloración. 

 
 

Pregunta 3 Al realizarle a un cliente con cabello seco un tratamiento para el cuero cabelludo, debe 
seleccionar preparaciones que contengan 

 

 1. aceite mineral o base de aceite sulfonado. 

 2. un alto contenido de alcohol. 

 3. goma guar o cera de carnauba. 

 4. materiales hidratantes o emolientes. 

 

 
Pregunta 4 Al utilizar una plancha térmica, ¿qué debe hacer para proteger el cuero cabelludo del cliente de 

quemaduras? 

 

 1. Asegurarse de que el cabello del cliente esté muy mojado. 

 2. Colocar un peine entre el cuero cabelludo y la plancha. 

 3. Aplicar una crema protectora en el cuero cabelludo. 

 4. Mantener la plancha térmica en configuración baja en todo momento. 
 
 

Pregunta 5 ¿Cuál de estas es la causa MENOS común de procesamiento excesivo del cabello? 
 

 1. Dejar la loción demasiado tiempo 

 2. Analizar incorrectamente el cabello 

 3. Envolver el cabello demasiado suelto 

 4. Probar los rizos con poca frecuencia 

 

Pregunta 6 ¿Cuáles son los tres pasos básicos que se utilizan en el alisamiento químico del 
cabello? 

 

 1. Procesamiento, neutralización y acondicionamiento 

 2. Lavado, neutralización y calentamiento 

 3. Procesamiento, acondicionamiento y envoltura 

 4. Ondulado, acondicionamiento y neutralización 
 
 

Pregunta 7 La reacción alérgica de algunos clientes a las ceras depilatorias se debe principalmente a 
 

 1. la temperatura de la cera fría. 
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 2. la temperatura de la cera caliente. 

 3. la extracción de los vellos. 

 4. la cera de abejas. 

 
 

Pregunta 8 El uso de un vibrador mecánico durante un masaje 
 

 1. se utiliza principalmente en el rostro de la mujer. 

 2. se puede aplicar durante mucho tiempo en un solo lugar. 

 3. producirá contracciones musculares. 

 4. nunca debe utilizarse. 

 
 

Pregunta 9 La limpieza de la mesa de manicura debe realizarse 

 
 1. después de completar cada cliente. 

 2. con la mayor frecuencia posible. 

 3. una vez al final de cada día. 

 4. una vez al mediodía y otra al final del día. 
 

 
Pregunta 10   En una envoltura de uñas, el material de envoltura se aplica con 

 

 1. 70 % alcohol. 

 2. agua tibia con jabón. 

 3. un desinfectante. 

 4. un adhesivo reparador. 
 

 
Respuestas a preguntas de muestra 

 

Pregunta 1 3 Pregunta 6 1 

Pregunta 2 2 Pregunta 7 4 

Pregunta 3 4 Pregunta 8 3 

Pregunta 4 2 Pregunta 9 1 

Pregunta 5 3 Pregunta 10 4 

 
 

 


